
    Bei Rücksendung oder Umtausch senden Sie uns bitte vorher eine E-Mail an: 

    info@dimisport.at oder i  nfo@dimisport.de.

   RÜCKSENDEBEGLEITSCHEIN

  Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

  Bitte füllen Sie das Rücksendeformular sorgfältig aus und legen Sie dieses der Rücksendung bei. Nur so, 
  sind wir in der Lage Ihre Reklamation schnell und zu Ihrer Zufriedenheit zu bearbeiten.

  Geben Sie bitte den Grund Ihrer Rücksendung an:

  □ Artikel gefällt nicht

  □ Artikel ist defekt. Details:_______________________________________________________

  □ Anderer Grund:_______________________________________________________________

  
  Welche Massnahmen sollen vorgenommen werden:

  □  Umtausch □  Rückerstattung des Kaufpreises  □ Sonstiges______________

  Angaben zum Absender
  
  Name: _______________________________________________________________________

  Rechnungs- oder Auftragsnummer: (Pflichtfeld) ____________________________________

  Telefon: ______________________________________________________________________

  E-Mail-Adresse: _______________________________________________________________

  
  Sobald die Rücksendung bei uns geprüft wurde, erhalten Sie umgehend ihr Geld zurück.
  Die zurückgesandte Ware muss vollständig, unbenutzt, mangelfrei und originalverpackt sein. 
  Die Kosten der Rücksendung gehen zu Lasten des Kunden.

 
….......................................................................................................................................................

  Rücksendung an:

  Dimi Sport 
  Reimersgasse 3/24/6 
  Austria 1190 Wien

…............................................................................................................................................................
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